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Заявление


28.09.2018 года я приобрела сапоги осенние в магазине «Обувь для дамочек» (Санкт-Петербург, Невский проспект, дом 112 корпус 2). Придя домой и показав сапоги мужу, мы поняли, что они не гармонируют с цветом моего пальто. В связи с чем носить их не представляется возможным.

Через 2 дня я обратилась в магазин с просьбой вернуть покупку и получить обратно затраченные на нее 8750 рублей. Однако, администратор магазина отказалась принимать сапоги, мотивируя это тем, что их магазин товары обратно не принимает.

На основании изложенного, руководствуясь ст. 25 закона РФ «О защите прав потребителей», прошу помочь мне решить вопрос о расторжении договора купли-продажи и возврате денег за покупку.
Коровкина
02.10.2018
